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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A szabalyzat célja

11:

A szabalyzat célja, hogy

a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikddesérél szolo
2009. évi CXXII. térvény és a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé
kontrollrendszerérdl szolé 339/2019. (XII. 23.) Kormanyrendelet (tovabbiakban:
Gtbkr.), valamint a panaszokrol és a kozérdekl bejelentésekrdl szol6 12013. évi
CLXV. torvény (Pkbt.) eléirasai alapjan, azok figyelembevételével meghatarozza
a munkaltatéi visszaélés- bejelentd rendszer (tovabbiakban: Bejelentd rendszer)
mikodtetésének kdvetelményeit és eljarasrendjet,

szabalyozott médon lehetévé tegye a szervezeti integritast sérté események,
megfelelési kockazatok, a jogszabalyok, valamint az etikai szabalyok
megsértésének bejelentését és a jogszabalyi elSirasokkal Gsszhangban allé
kezelését,

meghatarozza ezen bejelentések fogadasanak, kivizsgalasanak modszertanat,
garanciat nydjtson a bejelenték védelmére és megakadélyozza a bejelentokkel
szembeni esetleges megtorlasokat,

meghatarozza a belsé visszaélések bejelentési rendszerének, a kivizsgalasi
folyamatnak a keretét, amely el6segiti a bizalomra és tisztességes magatartasra
épuld vallalati kultra erésitését, valamint a Tarsasdg j6 hirnevének megorzeset.

2. A szabalyzat hatalya

2.1

2.2.

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasaggal munkaviszonyban allé
valamennyi munkavallaléra, és a Tarsasdggal gazdasagi, vagy egyeb
szerzbdéses jogviszonyba kerillé szervezetek/tarsasagok érintett munkatarsaira,
tovabba mindazon személyekre, akiknek a bejelentés megtételehez vagy a
bejelentés  targyat képezé  magatartds/esemény  orvoslasahoz  vagy
megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdekik flizédik (a tovabbiakban:
bejelentd).

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a bejelent6 rendszer keretében érkezd, a
Tarsasag szabalyozastél eltéré miikodését, tevékenységeit és/vagy az azokban
résztvevé személyek szabalytalan, etikatlan magatartasat jelzé bejelentésekre.
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3. A szabalyzat tartalmat meghatarozo jogszabalyok és kapcsolédé belsé

>

>
»
3
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4,

4.1.

4.1.

szabalyzatok:

Jogszabalyok:

2009. évi CXXII. térvény a kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb
mukodéséral,

339/2019. (XII. 23.) Kormanyrendelet a kéztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok
belsé kontrollrendszeréerdl,

2013. évi CLXV. térvény a panaszokrol és a kézérdekl bejelentésekrdl,

2011. évi CXIl. térvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az

informacioszabadsagrél (Info tv.),
az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),
2012. évi . torvény a Munka Térvénykoényverdl (Mt.).

Belsé szabalyzatok, utasitasok: t

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (SZMSZ),

Szervezeti integritast sértdé események kezelésének rendjérdél szolo szabalyzat,
Integralt kockazatkezelés eljarasrendjérdl sz6l6 szabalyzat,

Etikai kddex,

Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat.

i

Il. RESZLETES RENDELKEZESEK
Bejelent6 rendszer kialakitasa és miikddtetése

Bejelenté rendszer kialakitasa

1. A Tarsasag a Gtbkr. 7. § (2) bekezdése alapjan a szervezeti integritast sértd
események és panaszok bejelentése, kezelése érdekében bejelentd rendszert |
alakit ki, melynek kialakitasakor figyelembe vette a Gtbkr. 10. § (1) g) pontjaban, :
és a Pkbt. 13.-18.§ -ban eléirtakat, valamint az Info tv.-ben, a GDPR-ban és a
szakmai eléirasokat tartalmazé jogszabalyokban megfogalmazott
kdvetelményeket.

2. A bejelentd rendszer lényege, hogy lehetévé tegye a Tarsasag munkavallaloi,

Uzleti partnerei, szolgaltatasait igénybevevé Ugyfelei, és a Tarsasag
| tevékenysége dltal érintett tovabbi személyek szamara, hogy az altaluk észlelt
" (vélt vagy valds) szervezeti integritast sérté eseményekkel, valamint a
' jogszabalyok vagy az etikai szabalyok megsértésével kapcsolatban - neviket

vallalva, vagy névtelenségiket fenntartva - bejelentéseket, panaszokat,

kifogasokat, javaslatokat tehessenek.
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4.1.3.

4.1.4.

41.7.

4.2.

4.2.1.

4.3.

4.3.1.

A bejelentd rendszert a Tarsasag Ugyvezetbje alakitia ki és a Térsasag
megfelelési tanacsaddja mikddteti.

A bejelentd rendszer kialakitasakor biztositani kell, hogy
t

> annak fontossaga, tisztességes és partatian mikédése' melletti
elkotelezettségét a vezetés kinyilvanitsa,

» az elért eredményeket, a hozott intézkedések pozitiv hatasait folyamatosan
népszerlsitse a belsé kommunikaciés csatornakon,

> a bejelentévédelmi rendszer miikodésének szabalyait a munkatarsakkal
megismertesse, elfogadtassa, és képzések, tovabbképzések keretében
nyujtott ismeretekkel a rendszer hatékonysagat novelje.

. A bejelenté rendszer biztositja, hogy a nevét vallalo bejelentd személyét a

bejelentést kivizsgaldkon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalok
a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozd
informaciokat kotelesek titokban tartani, és azokat - a bejelentesben eérintett
személy tajékoztatadsa kivételével - nem oszthatjdk meg a Tarsasag egyetlen
munkatarsaval sem. Az elbirasok betartasa biztositja, hogy a bejelentd és a
bejelentésben érintett személy is megfelel6 vedelemben részesljon.

Figyelemmel kell lenni arra is, hogy a névtelen bejelentés kivizsgalasa a Pkbt.
16.§ (1b) a) pontja alapjan mellézhetd, de a Tarsasag a bejelentés tartalmanak
értékelését kovetéen dénthet annak kivizsgalasardl, amennyiben annak alapjaul
sulyos jog- vagy érdeksérelem szolgal. {

Kulénos figyelmet fordit a Tarsasag azokra a bejelentésekre, amelyek a korabban
bejelentést tevékkel szembeni megtorlasrél szélnak, mert a bejelentét a megtett
bejelentésével 6sszefiiggésben — a rosszhiszemiség bizonyitottsaganak
kivételével — semmiféle hatrany, megtorlas nem érheti.

A bejelenté rendszer miikédtetésének folyamata

A bejelenté rendszer miikddésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra
vonatkozéan a Tarsasag a honlapjan a jelen szabalyzat teljes szdvegét
kozzéteszi.

A bejelentés madja

A bejelentést jelen szabalyzat 1. szamu mellékletét képezé nyomtatvany
kitoltésével elektronikus uton az info@miprodukt.hu e-mail cimre, vagy postai
Uton a Tarsasag levelezési cimére (3525 Miskolc, Blaskovics u. 22.) lehet

megkuldeni.

£y A=
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=
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4.3.2.

4.3.3.

4.4,

4.4.1.

4.4.2.

4.5.

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

A bejelent6 rendszer altal kinalt lehetdség nem korlatozza a munkavallaldknak azt
a jogat, hogy a bejelentést felettesik részére tegyék meg, azzal, hogy a
munkavallalé altal tett, a Tarsasag szervezeti integritasat sérté eseményre
vonatkozo bejelentésének kezelése és kivizsgalasa soran a Tarsasag Szervezeti
integritast sérté események kezelésének rendjérél szol6 szabalyzataban foglaltak
szerint kell eljarni.

A bejelentések kezeléséért a Tarsasag megfelelési tanacsaddja felel6s.

' Rosszhiszem, valotlan bejelentés

A nyilvanvaléan rosszhiszemd, szandékosan valétlan tartalommal tett bejelentés
esetén a bejelentés kivizsgaldja mérlegelheti munkaltatoi intézkedés, illetve
polgari jogi vagy bintetéjogi eljards kezdeményezését a rosszhiszemi
bejelentdvel szemben.

A bejelentés megtételekor a bejelentdnek nyilatkoznia kell arrél, hogy a
bejelentést johiszemlien teszi olyan kérilményekrdl, amelyekrdl tudomasa van,
vagy kellé alappal feltételezi, hogy azok valésak. Ammenyiben a bejelentés ezen
nyilatkozatot nem tartalmazza, a vizsgalat csak ennek pétlasat kévetben
kezdddhet meg.

Adatkezelés

A bejelentés soran az alabbi fébb informaciok megadasa szikséges:

; » a bejelentd egyes személyes adatai (neve, lakcime), jogi szemely esetén

annak székhelye és a bejelentést tevd torvenyes képviseldjének neve (anonim
bejelentés esetén ezen adatok megadasa nem sziikséges);

> a bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személy(ek) neve;

> az eset részletes leirasa; és

> az eset kapcsan felmerdlt valamennyi lényeges informacio.

A bejelenté bizonyito erejli dokumentumokat is csatolhat, amelyek tovabbi
tampontokat nyujthatnak a vizsgalat soran. A megadott adatokat minden esetben
szigorlan bizalmasan, a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban

kell kezelni.

Az adatkezelés részletes szabalyait a Tarsasag hatalyos Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzata tartalmazza.
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4.6.

4.6.1.

46.2.

4.6.3.

46.4.

4.7.

4.7.1.

4.7.2.

" 3 MiProdukt

Informaciok bizalmas kezelése

A megfelelési tanacsado fogadja és dokumentdlja a bejelenteseket és mikdodteti
a bejelentd rendszert.

A bejelentés tényét és rovid tartalmat a megfelelési tanacsado régziti, a
bejelentésekrdl és azok utékdvetésérdl — az adatvédelmi szabalyok magatartasa
mellett — nyilvantartast vezet. A bejelenté személyes adatait elkulénitetten, mas
szamara nem hozzaférheté moédon tartja nyilvan.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kerlll sor, a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeliebb a bejelentés alapjan
inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

A bejelentést vizsgald személy a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen térténé formdlis felelésségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre vonatkozd
informacidkat koteles titokban tartani, és azokat — a bejelentesben érintett
személy tajékoztatasa kivételével — nem oszthatja meg a Tarsasag egyetlen
munkatarsaval sem, kizarélag a Tarsasag ugyvezetojevel.

Tajékoztatasi kotelezettség

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen
tajékoztatni kell a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban &t
megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A
bejelentét tajékoztatni kell a rosszhiszemil bejelentés kévetkezményeirdl, a
kivizsgalasra iranyadd eljarasi szabalyokrél, valamint személyazonossaganak
bizalmas kezelésérél. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat — akar jogi képviselé utian — kifejtse, és azt bizonyitékokkal
alatamassza. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen
indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitana
a bejelentés megfeleld kivizsgalasat.

A megfelelési tanacsadd a bejelentést — a 4.9.1. pontban meghatérongtt esetek
kivételével — jelen szabalyzatban meghatarozott eljarasrendben kivizsgalja és a
bejelentét a vizsgalat eredményérdl, valamint a megtett intézkedésekrdl
tajékoztatja.
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4.8.

4.8.1.

4.9.

4.9.1.

492,
!

A bejelentés vizsgalatat végzé személy és mas kijeldlt személy
bevonasa

A bejelentés vizsgalatat a Tarsasagon belll fészabaly szerint a megfelelési
tanacsadd végzi, azzal, hogy akadalyoztatdasa esetén a Tarsasag ugyvezetdje
jogosult adott igyben mas személyt is kijeldIni.

A bejelentés kivizsgalasa

Szervezeti integritdst sért6 esemény Tarsasagon bellli bejelentése vagy
észlelése esetén a bejelentés kivizsgalasara, annak eljarasrendjére a Tarsasag
Szervezeti integritast sértd események kezelésének rendjérdl sz6ld
szabalyzataban foglalt rendelkezések az iranyadok.

A Tarsasag minden, a 4.3.1. pontban ismertetett modon beérkezé bejelentést

' kezel. A bejelentéseket a megfelelési tanacsadd fogadja, aki azok tartalmat

| értékeli, indokolt esetben a névvel ellatott bejelentést tevével kapcsolatot tart, tle

4.9.3.

4.9.4.

495,

4.9.6.

a bejelentés kivizsgalasa érdekében tajékoztatast, felvilagositast kérhet.

A megfelelési tanacsadd mérlegelheti — és a mérlegelés eredményeként a
Tarsasag Ugyvezetdjének eldozetes jovahagyasaval mellézheti — a vizsgalat
inditasat az alabbi esetekben:

> a bejelentd a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkil tette
meg, kivéve, ha annak alapjaul sulyos jog- vagy érdeksérelem szolgal,

> a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismeételt, a korabbi
bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés;

> a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrél valé tudomasszerzéstol
szamitott hat honap eltelte utan tett bejelentés;

> a kézérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett

személy jogainak korlatozasaval nem all aranyban.

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgalasaban és a déntéshozatalban a bejelentd,
a bejelentésben érintett barmely személy, és olyan szemeély, akitdl az Ugy
elfogulatlan megitélése egyéb okbdl nem varhato.

Ha a panasz érinti a megfelelési tanacsadot, az tgy elfogulatlan megitélésének
biztositasa érdekében kételes az érintettségét a Tarsasag uUgyvezetdjenek
haladéktalanul jelezni, valamint a bejelentés kivizsgaldsat a Tarsasag
ugyvezetdje altal kijel6lt személy részére atadni.

Szilkség esetén a megfelelési tanacsadd — akadalyoztatasa esetén a bejelentes
kivizsgalasara kijelélt személy — a bejelentés vizsgalatahoz kapcsol6do,
el6zetesen meghatarozott részfeladatokat az adott témaban érintett egyeb terilet
vezetbjéhez delegéalhat.
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| 49.7.
4.9.8.
4.9.9.
4.9.10.

4.9.11.

49.12.

4.9.13.
4.9.14.

4.9.15.

A bejelentés kivizsgalasara a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 nap all
rendelkezésre, amely hatarid6tél csak kiléndsen indokolt esetben lehet eltérni, a
bejelentd egyidejl tajékoztatasa mellett. A kivizsgalas idbtartama ebben az
esetben sem haladhatja meg a 3 honapot.

A megfelelési tanacsadd vizsgalati jelentésben 6sszegzi a megallapitasait, és
javaslatot fogalmaz meg a szankciokra, szilkség esetén az ellenérzési folyamatba
épitett tovabbi kontrollpontok kialakitasara, az intézkedések megtételéért és a
cselekvési terv ellendrzéséért felelds vezetd személyére vonatkozéan.
Amennyiben a vizsgalat alapjan hatésagi eljaras kezdeményezésenek van helye,
a szilkséges |épések megtétele irant a jogi képviseld részére kell javaslatot tenni.

Amennyiben a vizsgalat alapjan hatosagi eljaras meginditasarol kell intézkedni,
akkor a bejelentésre vonatkozo adatokat legfeljebb a bejelentés alapjan inditott
eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

A vizsgalat lefolytatasat kovetéen, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan
déntéshozatalra — a munkaviszonyra vonatkozé szabalyoknak megfeleléen — a
Tarsasag Ugyvezetdje, mint a munkaltatéi jogok gyakorléja jogosult.

A Tarsasag ligyvezetéje a déntéshozatalt kdvetd 5 munkanapon belll tajékoztatja
a bejelentésben érintett munkavallaldkat.

Amennyiben a bejelentésben foglalt magatartas miatt a vizsgalat alapjan
buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Tarsasag ugyvezetdje jogosult
és koteles intézkedni a feljelentés megtételérdl.

Amennyiben a vizsgdlat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem szilkséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a

vizsgalat befejezését kdvetd 60 napon belll térolni kell. f

A vizsgalat lezarultaval a bejelenté a megfelelési tanacsad¢ altal hivatalos
levélben értesitésre kerlil. A megfelelési tanacsadé nem adhat tajékoztatast a
bejelentés vizsgalata soran meghallgatott személyek és a bejelentésben érintett
személy személyazonossagardl, az altaluk a vizsgalatot vegzé személy
tudomasara hozott informacié vagy az tigyben felhasznalt dokumentumok konkreét
tartalmardl, illetve arrdl, hogy joghatrany alkalmazasara sor kerdlt-e.
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lll. ZARO RENDELKEZESEK

j
Jelen Szabalyzat 2021. augusztus hé 1. napjan lép hatalyba, az abban foglaltakat a
hatalybalépését kévetden kell alkalmazni.

Jelen Szabalyzatot a MiProdukt Kft. Uigyvezetdje adja Ki.
Miskolc, 2021. augusztus ho 1.
Boros Attila

ugyvezetd
Iﬁ¥?mdukt Kt
3526 Miskolc, Blaskovics u. 22. sz.
Addszam: 11078139-2-05
Cgj.: 05-02-003780
UniCredit Bank Zrt. 10918001-00000004-06970000
[BAN: HU43 1091 8001 0000 0004 0687 0000
2,
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1. szamu melléklet

Bejelentési formanyomtatvany

11
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Kérjuk, hogy a bejelentési formanyomtatvany kitéltését megelézéen olvassa el a weboldalon |
talalhatod bejelentévédelmi rendszerrdl sz6lo szabalyzatot! :

Kérjuk alahuzassal jelélie a megfelelét!

> bejelentésemet NEV NELKUL kivanom megtenni

> bejelentésemet NEVEMMEL, ADATAIM MEGADASAVAL egyitt kivanom megtenni
]
Bejelent személye és elérhetsége
A R T L T TR

Levelezési cim (ha eltér a lakcimtél/székhely cimtdl)* ... ..o
E-mail cim  (akkor  kotelezé6  megadni, ha a  visszajelzést e-mailben

*kotelezben kitdltendd mezdk (kivéve NEV NELKULI, ANONIM bejelentd)

Mikor szerzett tudomast a bejelentés alapjat képezé visszaélésrél? (datum)

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

A bejelentés oka (kérjiik x-el jeldlje, hogy véleménye szerint milyen tipusi visszaélésrél
szerzett tudomast!):

o adatvédelmi szabalyok megsértése

céges eszkozok nem megfeleld, illetve pazarlé hasznalata
egyéb etikatlan magatartds a kollégakkal, a partnerekkel, vagy harmadik
személyekkel szemben

egyéb szabalytalansag, amely a Tarsasag hirnevét karosithatja
hatranyos megkulénbéztetés

korrupcié

Osszeférhetetlenség, érdekitkdzes

pénzmosas

a testi és pszichés épség vagy a maganszféra megsertése
szamviteli vagy kényvvizsgalati vétség

vagyon elleni blincselekmény

versenyellenes magatartas

zaklatas

egyeb:

o O

O0000o0Oo0o0ooao
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A bejelentés tényét alatamaszto mellékletek megjelélése, amennyiben vannak:
(Pl.: tantk vallomasa, targyi és okirati bizonyitékok, stb.)

Csatolt, mellékelt dokumentumok (Pl.. szamla, szerzbdés, kép, stb.)

Kotelezéen kitdltendd!
A bejelentés tartalmanak részletes leirasa: (A magatartasaban kifogasolt szerﬁnélyek és

szervezetek megjelélésével)

Egyéb megjegyzések: ,
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o Nyilatkozom arrél, hogy a bejelentést johiszem(ien, olyan kérllményekrdl teszem,
amelyekrél tudomasom van, vagy kell6 alappal feltételezem, hogy azok valdsak.
Tudomassal birok arrél, hogy a nyilvanvaldan rosszhiszem(, szandékosan valétlan
tartalommal tett bejelentés esetén a bejelentés kivizsgaléja mérlegelheti munkaitatoi
intézkedés, illetve polgéri jogi vagy buntetéjogi eljaras kezdeményezését a
rosszhiszem(i bejelentével szemben. (kérjiik x-el jelélje!)

o Nyilatkozom arrél, hogy a MiProdukt Kft. bejelenté rendszerére vonatkozo
szabalyzatat, valamint az annak részét képezd adatkezelési tajékoztatast
megismerten. (kérjik x-el jeldlje!)

o Kifejezetten hozzajarulok személyes adataimnak az adatkezelési tajékoztato szerinti
kezeléséhez és tovabbitasahoz a Tarsasdgnak a bejelentés Kivizsgalasaba
szilkségszerlien bevont résztvevd szakértdi, illetve a bejelentés alapjan esetlegesen
kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskérrel és illetékességgel rendelkezd
hatdésagok, valamint a Tarsasag képviseletét ellato jogi képviseld reszere. (kérjik x-el
jelélje!)

Alairas
(kivéve anonim bejelent6)

14



