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MINOSEGPOLITIKA

A MIProdukt Kft. elkételezte magat arra, hogy az ltala nytjtott szolgaltatdsok mindsége megfeleljen a
torvényi el6irdsoknak és a vevéi elvarasoknak, illetve ahol lehet, meghaladja azokat.

Ennek folyamatos megvalésitasat a véllalkozés vezetdi és dolgozoi személyes felel§sségiiknek tekintik.

Stratégidnkban a folyamatos mingségjavitas mellett dontottiink. Elsédleges szamunkra a vevéi
igényeinek megismerése és teljesitése. Mindehhez komoly segitséget nytjt az MSZ EN ISO 9001:2015
szabvanynak megfeleld, évek 6ta tanusitott és folyamatosan miik6dé mindségiranyitasi rendszeriink.
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A Mindségpolitikankat ennek megfelel6en az alabbiakban régzitjiik:

MegfelelS eszkozok és rugalmas megoldasok alkalmaziséval eleget tesziink az elvarasoknak.

Figyelemmel kisérjiik, hogy a miikodtetett szolgaltatdsaink mennyire felelnek meg a vevink igényeinek,
a kivant funkcidknak és tizleti kovetelményeknek.

Allandéan fejlesztjiik szolgaltatasainkat a korszertiség és a hatékonysag jegyében.

Figyeljiik a mennyiségi és minGségi teljesitményiinket, hogy ennek eredményét felhasznalhassuk a
tovabbi fejlesztésekhez.

Rendszeres oktatéssal toreksziink folyamatos fejlédésiinket el6segiteni.
Elkotelezziik magunkat a kdrnyezeti értékek védelme mellett.

A szervezet dolgozoi és a munkéajaban résztveve kiilsg kozremiikodsk elfogadjak a minSségpolitikat,
valamint a jelen MinGségiranyitasi kézikonyv és a kapcsolédé dokumentumok el&irasait.
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